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1. Rapor Hakkında  
2023 yılında Sürdürülebilir değer yaratmaya çalışan bir tesis olarak sosyal,  çevresel, ekonomik ve kültürel alanlardaki 
sorumluluklarımızın farkındalığıyla, tüm çalışanlarımız ile birlikte hareket etmekteyiz. Bu alanlardaki performansımızı, 

çalışmalarımızı ve raporumuzu şeffaflıkla ele aldık. Aynı şeffaflıkla tüm paydaşlarımızla paylaşılmaktadır. 

Talep eden tüm personelimizin katılımına açık olan Sürdürülebilirlik Ekibimizin çalışmaları ise Üst Yönetimi’miz tarafından 

hassasiyetle takip edilmektedir. 
 

2. Tesis Tanıtımı ve Tesis Özellikleri  
2022 yılında misafirlerini ağırlamaya başlayan Casia Cave Suites, 9 odası 18 kişilik kahvaltı salonu ve 1 çok amaçlı salon ile 

12 ay hizmet vermektedir. 

Kapadokya’nın tarihine, mucizevi doğasına ve barındırdığı kültürlere hayranlık duyuyor, misafirlerimize bölgenin kültür ve 
dokusunu en özgün ve kapsamlı şekilde yaşatmak için çalışıyoruz. Bu değerler doğrultusunda unutulmaz bir Kapadokya 

deneyimi yaşamak isteyen her dilden, dinden ve kökenden ziyaretçinin bir araya gelip sosyalleşebileceği bir buluşma noktası 

olmak için çalışıyoruz. 
Bu manifestomuz ve vizyonumuz ışığında, 

● Özgün deneyimler 

● Samimiyet 

● Doğaya saygı 
● Sağlıklı yaşam’ı 

odağımıza alarak birçok yenilik sığdırmanın heyecanındayız. 

 

3. Sürdürülebilirlik Ekibi 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

4. Çevre Etkilerinin Azaltılması 
 

SU VE ATIKSU YÖNETİMİ 

 

Su Tüketimi : Tesisin su ihtiyacı şebeke suyundan sağlanmaktadır. 
Evsel Atıksu : Tesiste oluşan evsel nitelikli atık sular Ortahisar Belediyesi kanalizasyon hattına verilmektedir. Bu kapsamda 

24.11.2023 tarihli ve E-46591029-000-4622 sayılı atıksu bağlantı yazısı mevcuttur. 

Endüstriyel Atıksu : Endüstriyel atık su oluşumu bulunmamaktadır. 

Diğer Atık sular : Tesiste soğutma suyu, blöf suyu vb. oluşumu yoktur. 
Atıksu Arıtma Tesisi Hakkında Bilgi : Tesiste atık su arıtma tesisi bulunmamaktadır. 

İç İzleme : Atıksu arıtma tesisi olmadığı için iç izleme yoktur. 

Yeraltı Suyu İzleme : Yer altı suyu kullanımı yoktur. 

Ekip Lideri

İşveren

Osman ÖZBEK

Muhasebe Sorumlusu 
Emine ÖZDEMİRCAN

Resepsiyon Görevlisi 

Mikail ÇİL



ATIK YÖNETİMİ 
 

Genel Atıklar 

-Evsel nitelikli atıklar; Ortahisar Belediyesi tarafından alınmaktadır. 

-Geri Dönüştürülebilir Atıklar;  Kağıt - Karton, Plastik, Metal, Cam olarak tesisimizde toplanmaktadır. Yetkili firmaya 
teslim edilmektedir. 

-Tıbbi atıklar; Revir olmadığından tıbbi atık oluşumu yoktur. 

-Tehlikeli atıklar;  
*Kontamine atıklar oluştuğunda diğer atıklardan ayrı olarak toplanıp lisanslı firmalar ile bertarafı sağlanacaktır. Ayrı 

depolanabilmesi için atık sahası yapılması gerekmektedir. 

*Atık piller TAP kutusunda biriktirilmektedir. Dolduğunda TAP’a gönderilecektir. 
*Kartuş-toner dolumlu olarak kullanılmaktadır. 

 

 

 

KİMYASALLAR YÖNETİMİ 

 

Tesiste kat temizliğinde ve jakuzilerin temizliğinde, mutfak ve restoran temizliklerinde, bulaşık ve çamaşır makinelerinde,  
kimyasal kullanımı mevcuttur. Kullanılan kimyasalların MSDS formları temin edilmiştir ve bilgiler doğrultusunda depolama 

koşullarına riayet edilmektedir. 

 
  



5. Personel ve Çalışma Hayatı 
 

ÇALIŞAN VERİLERİ; 
 

Otelimizde  

 Çalışanlarımızın % 91’i Nevşehirlidir. Otelimiz yerel istihdamı desteklemek için Nevşehirli çalışanlara öncelik 

vermektedir.   

 
Personel Eğitimleri: 

● Yabancı Dil Eğitimlerini,  

● Hijyen Eğitimi,  
● Çevre Eğitimi (Çevre, Çevre kirliliği, Atık Uygulama, Depolama ve Bertaraf etme, Atık Yönetimi, Sıfır Atık ve 

Uygulaması, Çevre Mevzuatı,),   

● İlk Yardım Eğitimi 
 

Otelimizin sürdürülebilir yönetim sisteminin en önemli unsuru çalışanlarımızdır. Çalışanlarına değer veren, haklarını doğru 

biçimde kullanmasını sağlayan ve bireysel gelişimine katkıda bulunarak yetkinlik kazandırmayı hedefleyen, işe 

alımlarımızda eşit fırsatlar sunularak din dil ırk ayrımcılığı yapmayan bir kurumdur.  
 

Çalışanlarımızın 2’si erkek – 4’ü kadındır. 

 
 

 

  



6. Yapılan Sosyal Çalışmalar 
 

● Depremzedelerin otelimizde ücretsiz konaklaması ve yemekleri sağlanmıştır. 
● Deprem bölgesine gönüllü personellerimiz ve hazırlanan paketlerimiz gönderilmiştir. 

● Yemek artıklarının sokak hayvanlarına verilmesi için mutfağımızda ayrım yapılmaktadır. 

● Otizmli çocuklara için maddi yardım yapılmaktadır. 

 
 

7. Kültürel Çalışmalar 
 

Kültürel mirasın sunulması sürecinde; Koruma Kurullarının Gözetimi ve Denetimi neticesinde geleneksel ve çağdaş yerel 

kültürün otantik unsurlarını tüm Otelimizde mutfağımızda, tasarımımızda, dekorasyonumuzda değerlendirir. Bölgesel 
zanaat, tasarım veya yemekler otelimiz de misafirlere sunulur. 

 

Kültürel Mirasın Tanıtılması, Korunması Örnekleri; 
• Otelimiz Kapadokya Bölgesi, Ortahisar Kasabası’nda yer alır ve tarihi alanlara ve müze, kiliselere 1 saatlik yürüme 

mesafesinde yer almaktadır. 

• Konseptine göre, odalarda ve sosyal alanlarda yöreye özgü dekorasyon malzemeleri kullanılmıştır.  

• Restoranda, yöresel yemekler ikram edilmekltedir. Mutfağımızda yerel gastronominin tanıtılmasına önem verilmektedir.   
• Otelimizin web sitesinde yakın çevredeki tarihi yerler konusunda bilgilendirmeler yer almakta; tüm bu faaliyetlerimizle 

“Türk Kültürel Mirası”nın tanıtımını sağlamaktayız. 

• Otel personelinin bölge kültürüne ve tarihine hakim olabilmesi için bölgedeki ören yerlerini rehber eşliğinde ziyareti 
sağlanmaktadır.  

 


